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1 Wie is verantwoordelijk voor uw gegevens?

C‑Embrace, de eenmanszaak van Charlene Santos, gevestigd te Rotterdam, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder
nummer 85373761. Bereikbaar via charleneembrace@gmail.com en 06 83 86 73 15.

2 Welke gegevens verwerken wij?

Via de formulieren op c‑embrace.nl verwerken wij uitsluitend de gegevens die u zelf invult:

3 Waarvoor gebruiken wij deze gegevens?

U ontvangt geen nieuwsbrief of commerciële mailings zonder uw uitdrukkelijke akkoord.

4 Op welke grondslag?

Wij verwerken uw gegevens op basis van uw toestemming (bij het invullen van een formulier), de uitvoering van een overeenkomst
(bij opdrachten en offertes) en wettelijke verplichtingen (bij administratie en facturatie).

5 Hoe lang bewaren wij uw gegevens?

Contactaanvragen en downloadverzoeken bewaren wij maximaal twee jaar na het laatste contact. Administratieve gegevens (offertes,
facturen) bewaren wij conform de wettelijke bewaartermijn van zeven jaar.

6 Delen wij uw gegevens met derden?

Nee. Uw gegevens worden niet verkocht of gedeeld met derden, tenzij dit noodzakelijk is voor de uitvoering van de dienstverlening
(bijvoorbeeld een boekhouder voor de administratie) of wanneer een wettelijke verplichting daartoe bestaat. Met partijen die in
opdracht van C‑Embrace gegevens verwerken, worden afspraken gemaakt over zorgvuldige omgang.

7 Cookies

De website van C‑Embrace gebruikt alleen functionele cookies die nodig zijn om de site goed te laten werken. Er worden geen
tracking‑ of advertentiecookies geplaatst zonder uw toestemming.

8 Uw rechten

U heeft het recht om uw gegevens in te zien, te laten corrigeren of te laten verwijderen. Ook kunt u uw toestemming intrekken of
bezwaar maken tegen de verwerking. Stuur hiervoor een e‑mail naar charleneembrace@gmail.com — u ontvangt binnen vier weken
een reactie. Daarnaast heeft u het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens.

9 Beveiliging en wijzigingen

C‑Embrace neemt passende maatregelen om uw gegevens te beschermen tegen verlies of onbevoegde toegang. Deze
privacyverklaring kan worden aangepast; de meest actuele versie staat altijd op c‑embrace.nl.

Naam en e‑mailadres (contactformulier en aanvraag van gratis downloads);

Naam van uw onderwijs‑ of zorgorganisatie en uw doelgroep (student, werkbegeleider of organisatie), indien ingevuld;
De inhoud van uw vraag of bericht;

Gegevens die nodig zijn voor offertes, overeenkomsten en facturatie wanneer u opdrachtgever wordt.

Het beantwoorden van uw vraag of contactverzoek;
Het toesturen van de door u aangevraagde gratis download (werkkaart of PraktijkLeerscan);

Het opstellen en uitvoeren van offertes en overeenkomsten;
Facturatie en wettelijke (fiscale) verplichtingen.
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